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Datenschutzerklarung

Die Privatsphare und private Daten werden geschiitzt. Die Bearbeitung von Personendaten der Géaste, Kunden, Liefe-
ranten, Partnern und anderen Nutzern beschréankt sich auf jene Daten, die zu einer optimalen Erflllung der Leistun-
gen erforderlich sind. Erhebt, verarbeitet und genutzt werden Personendaten in Ubereinstimmung mit dem Inhalt der
vorliegenden Datenschutzerklarung sowie den anwendbaren Datenschutzvorschriften, insbesondere dem Schweizer
Datenschutzgesetz (DSG). In der vorliegenden Datenschutzerklarung wird geregelt, welche Personendaten erhoben,
verarbeitet und genutzt werden.

1.2

1.3

2.1

2.2

2.3

24

2.5

2.6

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Personendaten im Sinne dieser Datenschutzbestimmungen sind alle Informationen, die sich auf eine bestimm-
te oder bestimmbare natlrliche Person (im Folgenden «betroffene Person») beziehen. Hierzu zéhlen insbe-
sondere Name, E-Mail-Adresse, Adresse, Telefonnummer sowie Kreditkarten- und Kontodaten und Mehrwert-
steuerangaben.

Zu den Personendaten zdhlen auch Informationen Uber die Nutzung der Webseite. In diesem Zusammenhang
kdnnen Personendaten wie folgt erhoben werden: Informationen Uber die Besuche der Webseite wie bspw.
Umfang des Datentransfers, den Ort, von dem aus den Daten abgerufen werden sowie andere Verbindungsda-
ten und Quellen, die abgerufen werden. Dies geschieht in der Regel durch die Verwendung von Logfiles und
Cookies. Weitere Informationen zu Logfiles und Cookies finden sich in der Ziffer 5.

Grundsatzlich werden Personendaten vernichtet oder anonymisiert, sobald sie zum Zweck der Bearbeitung
nicht mehr erforderlich sind.

Verwendungszweck

Die Personendaten werden grundsétzlich zu folgenden Zwecken verwendet:

Um die erforderlichen (Dienst-)Leistungen an den Gast/Kunden optimal zu erbringen;

Um sicherzustellen, dass die Webseite moglichst effektiv und kundenfreundlich genutzt werden kann;
Um den Verpflichtungen aus Vertragen mit Dritten nachzukommen;

Um die Teilnahme an interaktiven Angeboten zu erméglichen;

Um Uber Anderungen der Leistungen zu informieren;

Zur Anwendung weiterer Tools wie etwa Social Media Plugins, Newsletter oder Webanalysetools.

Grundsatze der Datenbearbeitung

Bei der Datenbearbeitung werden die Bearbeitungsgrundsatze der Rechtmassigkeit, der Verhaltnismassigkeit,
der Zweckbindung, der Transparenz — insbesondere die Erfillung der Informationspflichten — und der Datensi-
cherheit bertcksichtigt.

Informationen bezlglich den Nutzercomputer, Cookies

4.1 Bei jedem Zugriff auf die Webseite werden grundsatzlich die folgenden Informationen erhoben: Die IP-

Adresse, die Anfrage des Browsers sowie die Zeit dieser Anfrage. Ausserdem werden der Status und die
Ubertragene Datenmenge im Rahmen dieser Anfrage erfasst. Auch werden die Produkt- und Versionsinfor-
mationen Uber den verwendeten Browser und das Betriebssystem des Computers erhoben sowie von wel-
cher Webseite aus dem Zugriff auf die Seite erfolgte. Diese Daten werden fir den Betrieb der Webseite ver-
wendet; insbesondere um Fehler der Webseite festzustellen und zu beseitigen sowie um die Auslastung der
Webseite festzustellen und um Anpassungen oder Verbesserungen vorzunehmen.
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